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Arbetslagsutveckling
och
Ledningsgruppsutveckling
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* Yitersta syftet en arbetslagsutveckling ar att skapa en
effektiv arbetsgrupp med goda relationer.

* Det som genomfors under arbetslagsutvecklingen skall
vara overforbart och anvandbart i den dagliga
verksamheten.

* Att ge kunskap och kannedom for att gemensamt kunna
driva arbetet framat.

» Skapa en gemensam grund med likartade tankar for vad
som ar ett onskvart arbetssatt och samarbete i

gruppen.
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Fa okad kunskap om:
« samarbete

* grupputveckling

» feedback

« kommunikation

* konflikthantering
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Var gemensamma verktygslada

VArt Var konflikthantering

samarbete

Var Feedback Vara Spelregler
Var
gemensam )
ma uppgift var

Grupputveckling
Var
kommunikation
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Arbetssatt
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Tider

« 2 timmar, tex. 4 tillfallen
« Halvdagar, tex. 3 tillfallen
* Heldag, tex. 1 tillfalle

« Uppfoljande tillfalle efter 2-3 manader

s —
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Samarbete
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Var vardegrund

SAMARBETE

Vi lyfter varandra och samverkar
over granser. Det ar var formaga
till samarbete som ger kraft
att tillsammans skapa ett
battre liv.

UTVECKLING

Vi ar larande, utforskar
mojligheter och forbattrar
standigt pa hallbart satt
med invanaren i fokus.

Regionens HUR

PROFESSIONALISM

Vi haller hog kvalitet, ger tillit
och skapar utrymme for det
professionella omdoémet.
All kontakt med oss ska bidra
till ett battre liv for invanare,
kollegor och var region.
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Vara Spelregler

Vi ska:
Var

Kommunikation

* haenbra
kommunikation,
tydligt och klart

* pratar med varandra

* blilyssnad pa och fa
prata till punkt

» ge feedback till
varandra

Vart
Samarbete

ha ett lika
bemdtande
gentemot alla

inte 1ata det negativa
ta over

fordela
arbetsuppgifter
rattvist

se varandras
kompetenser

Vara
relationer
respektera varandras
olikheter och 3sikter
genom att diskutera
och motas pa mitten
hdja varandra, ge

klapp pa axeln
lita pa varandra
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Sagan om Alla, Nagon, Vem som helst och Ingen

 Detta ar historien om fyra manniskor som hette
Alla, Nagon, Vem som Helst och Ingen.

« Det fanns ndmligen en viktig uppgift som maste
utféras och Alla var séker pa att Nagon skulle géra det.
Vem som Helst skulle ju kunna ha gjort det,
men Ingen gjorde det.

« Nagon blev arg, eftersom det var Allas jobb.

 Alla trodde att Vem som Helst skulle kunna géra det,
men Ingen insag att Alla inte skulle gbra det.

» Det hela slutade med att Alla anklagade Nagon
nér Ingen gjorde vad Vem som Helst skulle kunna ha gjort.

T
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Kommunikation
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Varfor blir det sa olika resultat nar vi viker
ett papper?
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Jaﬂ or inte alls sur !!

* \Verbal kommunikation
» Kroppssprak
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Det gar inte att inte kommunicera
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Feedback
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DeFINITION AV

EEDBACK
—— A . S—

De oM GER. FEEDRAK,
GER. DET | SYFTE ATT

RIALPA DEN Som FAR
FEEDBAKEN.

AR INTE SYPTET ATT
HOALPA, RYMS DET

INTE UNDER DETTA
PEGREPP.

s —



00 . )
@n Region Orebro lan

Feedbackkultur
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Att be om feedback ar att ta ansvar for sin egen utveckling

Stefan Gunnarsson
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Grupputveckling
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TRYGEHET || KONFUKT | | STRUKTUR |
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Fas 1 Fas 2 Fas 3 Fas 4
 Fokus pa *+ Minskad * Vi-kansla * Hogpresterande
medlemskapet anpassning * Accepterad for + Sjalvstandiga
+ Effektiv men * Utmanar ledaren den man ar * Ansvarsfulla
oerfaren och varandra + Samarbetar med -+ Effektiva
* Anpassningsbar < Rollférdelning alla + Samarbetsvilliga
* Inga konflikter * Undergrupper * Hogt
» Mal och riktlinjer bildas engagemang

ger trygghet
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Var gemensamma verktygslada

VArt Var konflikthantering

samarbete

Var Feedback Vara Spelregler
Var
gemensam )
ma uppgift var

Grupputveckling
Var
kommunikation
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Reflektionsfragor

1. Var befinner vi oss enligt Wheelans grupputvecklings
teori? Kannetecken?

2. Vad behdver vi gora for att komma vidare i var grupps
utveckling?

3. Vad behodver jag/vi da ta ansvar for

g&r
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Reflektionsfraga

 Vad ska vi tanka pa nar vi tar emot nya kollegor, fas 1?




00 . )
-e)n Region Orebro lan

Konflikthantering
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Reflektionsfraga

 Vad ska vi tanka pa nar vi inte tycker lika, fas 27
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. TILLFREDSSTALLELSE
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Det perfekta teamet

Det avgorande &r inte vilka gruppmedlemmar det
ar utan hur de interagerar tillsammans som

grupp
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= SAMARBETE
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Vad kan vara skillnaden fore och efter en
arbetslagsutveckling eller en
ledningsgruppsutveckling?
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Vad kan vara skillnaden fore och efter en
arbetslagsutveckling eller en ledningsgrupps utveckling?

» Gruppen dar man tidigare har pratat om varandra borjar prata med varandra.

« Gruppen som tidigare har gatt till chefen med klagomal pa nagon kollega gar
nu till chefen och berattar om hur bra nagon hade klarat en uppgift.

» Chefen far agera mindre i konflikthantering, medarbetarna I6ser flera konflikter
sjalva.

* En helt annan stamning, man ar mer positiva och gladare.

» Ledningsgruppen har lart kdnna varandra, fatt battre relationer med varandra,
gemensamma verktyg for samarbetet och darfér ocksa ett effektivare arbete |
ledningsgruppen.

* Ledningsgruppsmedlemmar som tidigare arbetade i sina egna "stupror”,
framhavde sina egna verksamheter har nu borjat se till helheten. Vad rollen
som ledningsgruppsmedlem innebar har fortydligats.

T
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Nasta steg?

« Sen galler det for chef att halla i detta. Att tex under APT
reflektera och kommunicera hur det gar med det som
gruppen har bestamt.

« Vid positiv utveckling, berom gruppen, uppmuntra till att
bibehalla.

 Vid mindre eller ingen utveckling, ta tag i problemet tex.
tillsammans med gruppen.
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